Abholservice

Profitieren Sie auch von unserem IT Abholservice

Wir holen lhre Gerate bei lhnen ab und liefern sie
nach der Reparatur wieder zurlick.

Wie funktioniert es?

Kontaktaufnahme
Abhol-Terminvereinbarung
Abholung

Reparatur bei uns in der Filiale
Liefer-Terminvereinbarung
Lieferung
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Weitere Informationen zu unserem Abholservice fin-
den Sie auf unsere Webseite www.pcpauschal.ch im
Bereich Abholservice, oder telefonisch unter

052 551 51 05.

Die beiden wichtigsten Vorteile!

1. Sie missen lhre Gerate nicht miihsam von
allen Kabeln befreien.
2. Bei der Riicklieferung schliessen wir alle Kabel

wieder an und lberprifen das Geradt gemein-
sam mit lhnen vor Ort.

Abhol- und Lieferzeiten

Montag bis Freitag
Ab 10:00 Uhr bis 18:00 Uhr
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PC PAUSCHAL

Birchstrasse 14
8472 Seuzach

Telefon: 052 551 51 05 (Technik)
Telefon: 052 551 51 06 (Verkauf)
E-Mail: support@pcpauschal.ch
Web: www.pcpauschal.ch

Offnungszeiten

Montag bis Freitag
09:00 Uhr bis 19:00 Uhr

Samstag & Sonntag
Geschlossen
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Dienstleistungen
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Wir sind fiir Sie da
Der PC PAUSCHAL Service & Support bietet Ihnen eine

schnelle und umfangreiche technische Unterstiitzung.
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Hilfsbereit und zuvorkommend
Unsere Mitarbeiter helfen Ihnen kompetent bei all Ih-

ren Computerproblemen.
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Umfassend und nachhaltig
Kurzum, wir wollen Losungen bieten, die unsere Kun-

den voranbringen.
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Service
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PC & IT Support exkl. Mwst Preise
Stundenansatz Werkstatt CHF 160.00
Stundenansatz vor Ort exkl. Anfahrt CHF 160.00
Fernwartung Stundenansatz CHF 160.00
Ausserhalb Offnungszeiten Aufwand / Std. CHF 180.00
Schulungen 45Min / Preis ab CHF 85.00
Windows Installation & Upgrade CHF 185.00
Anfahrt / Lieferung / Abholung ab 10km CHF 95.00
Anfahrt / Lieferung / Abholung Seuzach Kostenlos
Beratung / Arbeiten max. 15 Min Kostenlos

IT/PC-Support bei uns oder vor Ort bei lhnen:
PC PAUSCHAL bietet lhnen umfassende Unterstiitzung fir
Hardware und Software.

Telefonsupport: (per Fernwartung)
Solange |hr Rechner Uber eine funktionierende Internet-
Verbindung verfiigt, kdnnen wir Ihre IT-Probleme auch per
Fernwartung Uber das Internet l6sen.

Support E-Mail:

Service Leistungen im Abonnement:

IT Support Werkstatt Std. CHF 120 statt CHF 160
Erste 15 Minuten bei technischer Auskunft Kostenlos
Kostenlose Anfahrt bis 25km

Far alle IT Gerate im Haushalt

Regelmassige Supporttage & Notfalleinsatze
Datenmanagement & Client-Management
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Weitere Informationen zu unserem Service Abonnement fin-
den Sie auf unsere Webseite www.pcpauschal.ch im Bereich
Abonnement, oder telefonisch unter 052 551 51 05.

(erste Std. 225.— ab 19:00 U.)

Notfall Support:

Support Leistungen:

Reparaturen & Service
Installation & Konfiguration
Wartung & Optimierung
Sicherheit & Datenrettung
Netzwerk & Internet
Beratung & Schulung
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Wir stehen lhnen als IT-Ansprechpartner zur Seite und bieten
lhnen qualifizierte Unterstiitzung in vielen unterschiedlichen
Bereichen.

Portfolio

Cloud Lésungen

Vermehrt setzen wir bei unseren Kunden auf NAS-
Losungen/Cloud Lésungen, um das Preis/Nutzen -
Verhaltnis optimal auszuschopfen. Die Installation,
Einrichtung und Betreuung ist flexibel und durch
uns sehr kostenglinstig.

KMU-Netzwerktechnik

Die erfolgreiche Einrichtung eines Netzwerkes
beginnt mit einer sorgfaltigen Planung und Instal-
lation, denn jedes Netzwerk ist so individuell wie
das Unternehmen, das damit arbeitet.

Webdesign

Modernes Webdesign ist clever, passt massge-
schneidert zu Ihren Vorstellungen und wachst mit
lhrem Unternehmen.

IT und Datensicherheit

Daten zahlen zu den wertvollsten Gitern eines
Unter-nehmens. Bei der Sicherung muss daher ein
besonders hoher Sorgfaltsmassstab zugrunde
gelegt werden.

IT Service Management

Unser [T-Service-Management unterstltzt lhre
Geschéftsprozesse bestmoglich. Durch unsere
Organisation werden kontinuierlich die Effizienz,
die Qualitat und die Wirtschaftlichkeit der Prozes-
se verbessert.



